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Transformamos dados
em oportunidades

Na NOVA IMS acreditamos que os dados s&o a chave para o
sucesso. Aqui combinamos inovagéo, tecnologia e conhecimento
avancado para capacitar recém-diplomados e profissionais que
procuram aprofundar competéncias e destacar-se a nivel global.
Com uma comunidade internacional e uma formacao pratica e
inovadora, criamos oportunidades para um futuro sem fronteiras.

Nacionalidades representadas

Alunos estrangeiros

Professores TOP 2%
Sanocreversotonzs  SGCIENTISTS

de investigadores a nivel global LEADING MINDS IN sciENCE D

Taxa de empregabilidade*

Apurada de acordo com o QS
Employment Rate, com base no
mais recente relatério independente
ObipNOVA (2020) sobre os

O mestres da NOVA IMS, um ano
apos a obtencgédo do grau.




DAIA..

Miguel de Castro Neto

Aqui, inteligéncia artificial,
analise avancada de dados
e gestao de informacao ajudam a resolver

problemas reais e a criar impacto
onde ele é necessario.”



Testemunhos

Alumni

Os nossos alumni s&o o reflexo do impacto transformador dos programas da NOVA IMS.
Os seus testemunhos revelam percursos académicos marcantes, cheios de oportunidades
de desenvolvimento e de sucesso profissional em diferentes setores e organizages de

referéncia.

&
=

Manuel Félix
Senior Cloud Architect

EY

O compromisso da NOVA IMS com a
exceléncia académica e as suas colabora-
¢Oes estratégicas conferem aos alunos uma
credibilidade Unica. Este prestigio ndo s6
reforga a qualidade do ensino, mas também
a visibilidade dos alunos no mercado,
distinguindo-os como profissionais de uma
instituicdo na vanguarda da inovagdo em
areas como data science e analytics.

Sara Santos
Strategy Manager

Accenture

Estudar na NOVA IMS foi uma experiéncia
estimulante, marcada pela aprendizagem
prética nos projetos e pela convivéncia com
colegas de diferentes éreas profissionais.
Permite o nosso crescimento profissional

e desenvolver uma vis&o estratégica

de negdcio, aliada a uma forte vertente
tecnoldgica.

Liliana Pinho Dias
Managing Partner

Bound.health

Com uma abordagem hands-on e com um
corpo docente competente, envolvido e
dedicado, com forte experiéncia profis-
sional e alinhado com as transformacgdes
mais atuais em data analytics e business
intelligence, a NOVA IMS proporcionou-me
uma jornada de aprendizagem incrivel que
me colocou em contacto com éareas de
conhecimento totalmente fora da minha
zona de conforto.

Pedro Guerra
Lead Data Engineer

Banco de Portugal

Estudar na NOVA IMS foi uma experiéncia
intensa, transformadora e extremamen-

te gratificante. A combinag&o de rigor
académico, exceléncia, relevancia pratica e
a forte ligagdo com a industria e entidades
governamentais, fez desta instituigéo a
escolha dbvia para os meus estudos.

Fabio Silva
Data Management & Reporting

EDP

A NOVA IMS proporcionou-me uma expe-
riéncia transformadora, num ambiente de
aprendizagem estimulante. A diversidade
multicultural e a exceléncia dos docen-
tes oferecem perspetivas que véo além
fronteiras e que abrangem diversas areas
de mercado. Como alumni, sou grato pelo
impacto que a NOVA IMS teve no meu
desenvolvimento profissional.

Patricia Afonso
Digital Data Analyst

Mercedes-Benz.io

N3o podia ter feito uma melhor escolha do
que estudar na NOVA IMS — uma institui-
¢80 que oferece um ensino de exceléncia e
as ferramentas necessérias para langar fu-
turos especialistas em andlise de dados no
mercado nacional e internacional. Destaco
também a entreajuda sentida entre colegas
e o espirito académico da comunidade

da NOVA IMS que, sem duvida, marcam
qualquer aluno.




Empresas de referéncia reconhecem a qualidade dos nossos alunos e o valor acrescenta-
do das competéncias que estes adquirem na NOVA IMS. Estes testemunhos reforgam a
confianga das entidades empregadoras no nosso ensino e o contributo dos nossos diplo-

mados para o sucesso das suas equipas.

Manuel Dias

National Technology Officer & Executive Board Member

O sentido critico e as capacidades ana-
liticas dos alunos s&o, sem duvida, uma
mais-valia para qualquer empresa. Estamos
muito satisfeitos por ver a NOVA IMS
investir nas competéncias e nos programas
fundamentais para uma sociedade cada vez
mais digital, e em integrar os seus alunos na
Microsoft.

Claudia Vieira

Academic Partnerships Senior Manager

Os alunos da NOVA IMS s&o alunos extre-
mamente bem preparados, com boas bases
de matemética e de anélise de dados — e
para nds isto &, sem duvida, o futuro! Com
a Inteligéncia Artificial a crescer de dia para
dia, é importante para nds termos esta tipo-
logia de perfis que nos v&o ajudar a navegar
esta adaptagao.

Rui Borges
CEO

A NOVA IMS é amplamente reconhecida
pela sua exceléncia académica em &reas
que sdo cruciais para o futuro da comunica-
¢do. Os seus alunos apresentam compe-
téncias solidas em anélise e inovagéo, e sdo
proativos. Sdo especialmente valiosos na
andlise de dados e criagdo de insights que
potenciam a criatividade.

Mariana Coelho
Talent Attraction & Acquisition

A caracteristica que distingue um aluno da
NOVA IMS s&o as competéncias técnicas.
Como o ensino é muito pratico e voltado
para a realidade das organizagdes, os
alunos acabam por ter um conhecimento
técnico bastante desenvolvido, e ter uma
atitude pratica na resolugdo dos problemas
que surgem nas organizagoes.

Andrea Liuzzo
Senior Program Manager Lead

A NOVA IMS ¢ a melhor fonte de talento
nas areas da Ciéncia de Dados, Gestdo

da Informagéo e Sistemas de Informagéo.
Muitos dos seus alunos ingressam na
Nokia, onde se destacam pelo desempenho
excecional e assumem um papel central na
cultura e divulgagédo do conhecimento de
process mining na empresa.

Consulte aqui os
testemunhos completos




Acreditacdes e Certificagcdoes

A NOVA IMS destaca-se pela exceléncia académica e pelo reconhecimento internacional, refletidos nas
suas acreditacgdes, certificacdes e posicdes de destaque em rankings prestigiados. Estes reconhecimentos
s&o a garantia de uma educacdo de qualidade, alinhada com as melhores préticas internacionais.

\Y/

eduniversal

EUROPEAN
MASTER IN
OFFICIAL

STATISTICS

EMOS

Erasmus Mundus Programme

e, 2,
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Education and Culture DG

Dez Mestrados e Pds-graduagdes
reconhecidos pela Eduniversal,
agéncia internacional que publica
anualmente o ranking dos
melhores Mestrados e MBA do
mundo, no TOP mundial do
Ranking dos Melhores Mestrados
2024.

O Mestrado/Pds-graduagédo em
Sistemas Estatisticos possui a
certificagdo EMOS (European

Master in Official Statistics),
atribuida pelo Sistema Estatistico
Europeu (SEE).

Reconhecida como um dos

15 Academic Centers of Excellence
no Mundo pela Celonis, empresa
lider em process mining e
reconhecida pelo Gartner Magic
Quadrant™ 2024.

O Mestrado em Geospatial
Technologies integra o programa
Erasmus Mundus da Comiss&o

Europeia, tendo sido selecionado como um dos
programas de mestrado europeus de exceléncia.

® AACSB

[ ACCREDITED

A3ES

Agéncia de Avaliagao
e Acreditacéo
do Ensino Superior

O Mestrado em dupla titulagédo
em Information Systems
Management é efetuado em
parceria com a Universidade de
Ljubljana, que possui uma
acreditagdo AACSB (Association
to Advance Collegiate Schools
of Business).

Os cursos conferentes de grau
estdo acreditados pela A3ES
(Agéncia de Avaliagéo e
Acreditagéo do Ensino Superior).

—®

Primeira instituigdo da Peninsula
Ibérica a integrar a iSchools,
organizag&o internacional que
retine as universidades lideres na
investigagdo e ensino de ciéncias
de informagéo.

Primeira universidade fora dos
EUA a obter a acreditagado
GEOINT (Geospatial Intelligence)
por parte da United States
Geospatial Intelligence
Foundation (USGIF).

USGIF

United States Geospatial Intelligence Foundation

Acreditada como membro da
UNIGIS, rede internacional que
retne as melhores escolas na
4rea dos Sistemas de Informag&o
Geogréfica.

UNIGIS@

Computing
Accreditation
Commission

O

ABET

Tem a primeira Licenciatura
da Europa acreditada em
Sistemas de Informagéo pela
ABET, agéncia de acreditagao
Norte Americana, lider mundial na certificagéo da
qualidade e no incentivo a inovag&o em programas
académicos nas areas da ciéncia aplicada,
computagao, engenharia e campos relacionados
com a tecnologia.

O Sistema de Gestéo da
Qualidade da NOVA IMS tem a
certificagdo da qualidade de
acordo com a norma NP EN ISO
9001:2015 pela APCER, no
ambito da prestagéo de servigos
aos alunos e apoio a realizagdo
dos cursos.




Oferta Formativa

Na NOVA IMS, oferecemos programas de pds-graduagao e mestrado concebidos para diferentes fases e
objetivos da vida profissional. Quer esteja a iniciar a sua carreira, a especializar-se numa drea ou a procurar
uma formagéo orientada para o mercado, temos um percurso pensado para si.

Pés-graduagdes Para profissionais e recém-licenciados que desejam aprofundar conhecimentos numa érea
(PG) especifica, sem a necessidade de obter um grau académico. Com uma duracéo de dois semestres
e um formato pods-laboral, permitem conciliar os estudos com a vida profissional.

Pés-graduagées Desenhadas para profissionais com experiéncia que procuram uma especializagéo intensiva e
Executivas aplicada. Estes programas de um semestre, lecionados em regime pés-laboral e em colaboragéo
(PGE) com as empresas parceiras, focam-se em desafios do mundo real e permitem uma aplicagao

imediata dos conhecimentos adquiridos.

Destinados a guem pretende uma especializagdo académica aprofundada, combinando rigor

Mestrados tedrico e aplicagdo pratica. Com trés ou quatro semestres de duragéo, estes programas conferem
ol o grau de mestre e estdo disponiveis em regime diurno e em regime poés-laboral, para quem precisa
de conciliar a formagédo com a atividade profissional.
Pensados para profissionais com experiéncia que procuram desenvolver competéncias estratégicas
MeStra.dos e especializadas, conduzindo a obtengdo do grau de mestre. Estes programas intensivos, com dois
ExeCUt'\fﬁEs) semestres de duragédo, tém uma abordagem prética e orientada para o mercado, com forte ligagédo

a empresas parceiras e desenvolvimento de projetos aplicados.

il

Independentemente do percurso escolhido,
encontrard na NOVA IMS uma oferta estruturada
em sete areas de conhecimento, alinhadas

com as tendéncias do mercado e os desafios

do mundo digital:

e Business & Gestéo de Informagéo
Seja qual for o seu percurso, na NOVA IMS

encontrard um programa a sua medida,
com ensino de exceléncia, ligagdo ao
mercado e oportunidades de networking
que fazem a diferenca. A oferta da NOVA
IMS alia uma componente académica

com uma sélida experiéncia do mundo
empresarial, preparando-o para os desafios
da digitalizagdo e para se destacar num
mundo impulsionado pelos dados.

e Data-driven Marketing

e Data Science & Analytics

e Finangas, Gestdo de Risco e Seguros
e Geo Informatics & Analytics

e Salde

e Sistemas de Informagéo

-




Indice de Cursos

Artificial Intelligence for Business Transformation
Business Intelligence

Gestéo de Informacgdes e Seguranca

Advanced Digital Technologies for Business
Politicas Publicas e Inteligéncia de Dados

Smart Cities

Data Science and Advanced Analytics

® Especializagdo: Business Analytics

Gestéo de Informagéo

e Especializagdo: Business Intelligence
Artificial Intelligence for Business
Data-driven Innovation and Entrepreneurship

Data-driven Organizations

Gestao de Informagao
e Business Intelligence na Sadde

Health Data Science and Analytics

Gestéo da Investigagéo Clinica

Ciéncia dos Dados Geoespaciais
Ciéncia e Sistemas de Informagdo Geogréfica

Ciéncia e Sistemas de Informag&o Geogréfica
® Especializaggo: Ciéncia dos Dados Geoespaciais

e Especializagdo: Ciéncia e Sistemas de Informacéo Geografica

Geospatial Technologies

Data Science for Finance

Gestéo de Risco

Gestédo e Controlo Financeiro e Orgamental
Mercados e Riscos Financeiros

Direito e Mercados Financeiros

Gestdo de Risco

Fintech, Digital and Decentralized Finance PG: Pés-graduagoes

(2 semestres)

PGE: Pés-graduagdes Executivas
(1ou 2 semestres)




Anélise e Gestdo de Informagéo

Business Intelligence & Analytics
for Hospitality & Tourism

Enterprise Data Science & Analytics

Sistemas Estatisticos
® Especializagdo: Estatisticas de Bancos Centrais

e Especializag&o: Estatisticas Oficiais

Data Science and Advanced Analytics
® Especializagdo: Data Science

Estatistica e Gestdo de Informacgao

Data SCience e Especializagdo: Andlise e Gestéo de Informag&o
and Analytics

Data Science for Marketing |10

Digital Marketing and Analytics | 11

Marketing Intelligence |12

. Marketing Research e CRM |13

Data-d rlven Marketing Analytics | 14

M a rketi n g Data-Driven Marketing

e Especializagdo: Data Science for Marketing |15

o Especializagdo: Marketing Research e CRM |18

Gestéo dos Sistemas de Informagéo

Transformacéo Digital

Sistemas
Gestado de Informagao
de

® Especializagdo: Gest&o dos Sistemas de Informagao

Informacio

e Especializag&o: Transformagéo Digital

Information Systems Management

M: Mestrados ME: Mestrados Executivos Para mais informagdes ou candidaturas visite-nos em:
(3 ou 4 semestres) (2 semestres) www.novaims.unl.pt/pos-graduacoes-e-mestrados
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Pés-graduacgao

Data Science
for Marketing

A Pés-graduagéo em Data Science for Marketing visa preencher uma lacuna na formagéo pds-graduada de profissionais na drea de
marketing que necessitam de obter novas competéncias analiticas com uma abordagem transversal de ciéncia de dados. Este curso
foi concebido para fornecer uma formagdo de exceléncia, articulando conceitos e desafios-chave para a tomada de decisdes em
marketing nas suas multiplas vertentes — estratégica, de inovagéo e metodoldgica — com formagao prética orientada para o trata-
mento de dados (data science & big data), para a inteligéncia artificial (generative Al & machine learning) e para a anélise de redes
sociais e comportamento dos consumidores.

A versatilidade na oferta de unidades curriculares optativas permite ainda reforgar conhecimentos tedrico-préaticos em diversas

areas relacionadas, tais como marketing digital, social media, comércio eletrénico e otimizagdo em motores de busca.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

" Preencher a lacuna entre marketing e ciéncia de dados,
fomentando o pensamento critico sobre dados e obtendo
conclusdes a partir de informagdes incompletas;

" Apoiar a tomada de decisdes de marketing através da
compreenséo pratica dos métodos, modelos e ferramentas
fundamentais utilizados pelos cientistas de dados;

= Desenvolver os recursos para carregar, limpar e transformar
dados;

= |dentificar os melhores modelos e metodologias para extrair
conhecimento de marketing a partir de diferentes fontes de
dados, muitas vezes heterogéneas e complexas;

" Entender o poder do big data, obtendo solugdes de
negodcio e processando grandes fluxos de dados em tempo
real;

" Interpretar e comunicar dados e resultados utilizando uma
ampla variedade de exemplos de marketing do mundo real,

= Enfrentar os desafios do moderno e dindmico mundo dos
negdcios.

Duracao
Dois semestres, num total de 60 ECTS.

Apoio e Financiamento

. Financiado pela
£ gg%‘_{%gg%SA “ Uniao Europeia

NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
Para a atribuigéo do diploma de Pds-graduagéo os alunos
devem concluir 60 ECTS, dos quais 41 sdo em UC obrigatorias:

" Big Data for Marketing;

= Data Science for Marketing;

" Machine Learning in Marketing;

" Marketing Engineering & Analytics;

" Marketing Strategy & Innovation;

" Social Network Analysis.

Os restantes 19 ECTS correspondem a UC optativas, escolhidas
por cada aluno de entre um vasto leque de unidades curricula-
res disponiveis na pagina online do curso.

Coordenador do curso
Paulo Rita

Para mais informagdes ou candidaturas visite-nos em: www.novaims.unl.pt/DS4M
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Pés-graduacao

Digital Marketing
and Analytics

A revolugéo digital dos ultimos anos veio alterar por completo a forma como as pessoas pesquisam informagéo, consomem, intera-
gem e aprendem. Neste contexto, os profissionais de marketing usam cada vez mais sistemas de apoio a tomada de decis&o, com
o objetivo de afirmar as suas marcas e produtos no mercado.

A necessidade de adotar abordagens analiticas para compreender e criar vantagens competitivas neste meio ganhou assim uma
importancia acrescida. Esta Pés-graduagdo proporciona uma formagéo sdlida para enfrentar os novos desafios do marketing, per-
mitindo construir uma visdo estratégica e integrada do cliente — online e offline — e contribuindo para a melhoria do processo de

decisdo nas empresas.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

= Compreender o marketing digital e as suas especificidades;

= Compreender os principios de funcionamento dos online
social media e as metodologias para a sua utilizag&o na
criagdo de valor para o negdcio;

= Aplicar técnicas analiticas de social media;

= Compreender a importancia e implementar métricas de
web analytics;

= Dominar as técnicas a adotar na perspetiva de search
engine marketing, incluindo a gestdo de campanhas Google
Ads e desenvolvimento de estratégias de search engine
optimization (SEO).

Duracgao
Dois semestres, num total de 60 ECTS.

Apoio e Financiamento

g Financiado pela
QPRR. pgmoma,
o Res: NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
Para a atribuigdo do diploma de Pés-graduagdo os alunos tém
que realizar 60 ECTS, dos quais 41,5 sdo em UC obrigatdrias:

= Digital Analytics;

= Digital Marketing & E-Commerce;
Marketing Engineering & Analytics;
Marketing Strategy & Innovation;
Search Engine Optimization;
Social Media Analytics.

Os restantes 18,5 ECTS correspondem a UC optativas, escolhi-
das por cada aluno de entre um vasto leque de unidades curri-
culares disponiveis na pagina online do curso.

Coordenador do curso
Paulo Rita

Para mais informag&es ou candidaturas visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/DMA
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Mestrado
Data-driven Marketing

Especializagdo
Marketing Intelligence

Europa Portugall

Mundo

Best Masters
Ranking

Pés-graduacao

Marketing
Intelligence

A Pdés-graduagdo em Marketing Intelligence visa a formagéo de técnicos e gestores capacitados para liderar e orientar a recolha,
organizagéo, andlise, exploragéo e disseminagdo de informagéo de marketing nas organizagdes.

Este curso tem por principal objetivo fornecer uma formagado pds-graduada equilibrada entre uma componente baseada nos instru-
mentos e metodologias de gestdo de marketing e uma componente suportada nas metodologias e técnicas de anélise e da gestdo

de informacéo.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

= Desenvolver estratégias, metodologias e instrumentos de
gestdo de marketing;

" Compreender o comportamento dos clientes, e conceber e
gerir politicas de relacionamento com os mesmos;

" Dominar os processos e ferramentas utilizados para o
armazenamento, organizag&o e acesso a informacgéo de
marketing no contexto das organizagdes;

= Utilizar as diversas metodologias e ferramentas de
exploragéo e anélise, de forma a reduzir os niveis de
incerteza associados a resolugdo de problemas de
marketing.

Duracao
Dois semestres, num total de 60 ECTS.

Apoio e Financiamento

- Financiado pela
OPRR, T [

NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
Para a atribuigdo do diploma de Pés-graduagdo os alunos tém
de concluir 60 ECTS, dos quais 41sdo em UC obrigatérias:

Consumer Behavior Insights;
Digital Marketing & E-Commerce;
Estudos de Mercado;

Gestédo de Marca;

Marketing Engineering & Analytics;

Marketing Strategy & Innovation.

Os restantes 19 ECTS correspondem a UC optativas, escolhidas
por cada aluno de entre um vasto leque de unidades curricula-
res disponiveis na pagina online do curso.

Coordenador do curso
Paulo Rita

Para mais informagdes ou candidaturas visite-nos em: www.novaims.unl.pt/l\/ll
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Pés-graduacao

Marketing
Research e CRM

A Poés-graduagdo em Marketing Research e CRM visa colmatar uma lacuna na formagéo pds-graduada de quadros, técnicos e
outros profissionais da drea do marketing, com particular destaque para técnicos e utilizadores de estudos de mercado, bem como
profissionais envolvidos na gestdo do relacionamento com o cliente.

Este curso tem por principal objetivo fornecer uma formagédo de exceléncia, equilibrada entre uma componente conceptual e me-
todolégica do marketing, com uma vocagdo quantitativa, e uma formagéo pratica orientada para o estudo de casos e elaboragéo
de projetos.

Objetivos Unidades curriculares (uc)
O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a: Para a atribui¢édo do diploma de Pés-graduag&o os alunos tém

® Planear, conceber e conduzir estudos de mercado ou de concluir 60 ECTS, dos quais 41,5 sdo em UC obrigatorias:

qualquer outra investigagdo em marketing; " Desenho Experimental;
= Selecionar e aplicar metodologias de recolha de dados de " Estudos de Mercado;
marketing; " Marketing Engineering & Analytics;
" Analisar, interpretar e comunicar os resultados de estudos = Marketing Strategy & Innovation;
de investigagdo em marketing; " Métodos Analiticos Descritivos em Marketing;
" Gerir, explorar, interpretar e comunicar informagéo = Métodos Analiticos Preditivos em Marketing.
de marketing presente em sistemas de informag&o ou Os restantes 18,5 ECTS correspondem a UC optativas,
proveniente de outras fontes de informagéo de marketing; escolhidas por cada aluno de entre um vasto leque de
= Conceber, implementar e gerir politicas de relacionamento unidades curriculares disponiveis na pagina online do curso.

com clientes.

Coordenador do curso
Duracgao Paulo Rita
Dois semestres, num total de 60 ECTS.

Apoio e Financiamento

. Financiado pela
PR R REPUBLICA S
0 P o PORTUGUESA “ Unido Europeia

NextGenerationEU

https://recuperarportugal gov.pt/

Para mais informag&es ou candidaturas visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/M RCRM
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Pés-graduagao Executiva

Marketing Analytics

A crescente digitalizagdo do Marketing e a necessidade de uma abordagem baseada em dados para a tomada de decisdo tornam
essencial a capacitagdo de profissionais na area do Marketing Analitico. A Pds-graduagéo Executiva em Marketing Analytics foi
concebida para preparar profissionais para liderar estratégias de marketing data-driven, aproveitando tecnologias emergentes, inte-
ligéncia artificial e neuromarketing para obter vantagens competitivas.

Este programa executivo estd alinhado com as tendéncias atuais do marketing digital, customer insights, automagédo de marketing
e machine learning, fornecendo uma formagao que combina uma forte componente pratica, com estudos de caso reais e projetos
aplicados, e um sélido enquadramento tedrico. A ligagdo ao NOVA Marketing Analytics Lab garante um ambiente de aprendizagem
dindmico, permitindo a aplicagéo de estratégias analiticas a desafios empresariais.

Objetivos Unidades curriculares
O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a: O plano de estudos deste curso & composto

= |dentificar, recolher e visualizar dados de marketing por 8 unidades curriculares, num total de 30 ECTS:

relevantes; " Brand Metrics and Marketing Analytics;
= Aplicar técnicas avangadas de anélise de dados para = Consumer Insights and Neuromarketing for Innovation;
identificar padrdes e tendéncias no comportamento do = Data-driven based on Advanced Marketing Analytics;
consumidor; = Digital Marketing and Social Media Analytics;
= Desenvolver estratégias de marketing omnicanal baseadas = Emerging Technologies and Artificial Intelligence
em dados e mensuraveis; " Leadership, Change and Impact;
" Integrar inteligéncia artificial e machine learning " New Horizons;
(aprendizagem automadtica) na otimizag&o de campanhas de " Strategic Growth in Marketing.
marketing;
= Criar e gerir métricas de marca, avaliando impacto e retorno
sobre investimento (ROI): Coordenadores do curso
" |mplementar estratégias de growth marketing e automagéo Eie?oé?:)sta Pinto
aulo Rita

de processos de marketing digital;

= Desenvolver competéncias em neuromarketing para
compreender melhor as motivagdes e decisdes dos .
consumidores; Duragao

= Conceber e implementar estratégias de social media Um semestre, com um total de 30 ECTS.

analytics e marketing digital avangado.

Para mais informag&es ou candidaturas visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/MA
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Mestrado

Data-driven
Marketing

Especializagio: Data Science for Marketing

O Mestrado em Data-driven Marketing, com especializagdo em Data Science for Marketing, visa preencher uma lacuna na formagao
pos-graduada de profissionais na drea de marketing, que necessitam de obter novas competéncias analiticas com uma abordagem
transversal de ciéncia de dados. Este curso foi concebido para fornecer uma formagdo de exceléncia, articulando conceitos e
desafios-chave para a tomada de decisdes em marketing nas suas multiplas vertentes — estratégica, de inovagdo e metodoldgica —
com formag&o pratica orientada para o tratamento de dados (data science & big data), para a inteligéncia artificial (generative Al &
machine learning) e para a andlise de redes sociais e comportamento dos consumidores.

A versatilidade na oferta de unidades curriculares optativas permite ainda reforgar conhecimentos tedrico-préaticos em diversas

areas relacionadas, tais como marketing digital, social media, comércio eletrénico e otimizagdo em motores de busca.

Este mestrado é oferecido em dois regimes:

" Diurno: destina-se essencialmente a jovens licenciados e a profissionais que pretendam estudar a tempo inteiro;
" Pés-laboral: particularmente vocacionado a profissionais que procurem compatibilizar a frequéncia do mestrado com a sua

atividade profissional.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

" Preencher a lacuna entre marketing e ciéncia de dados,
fomentando o pensamento critico sobre dados e obtendo
conclusdes a partir de informagdes incompletas;

" Apoiar a tomada de decisdes de marketing através da
compreenséo pratica dos métodos, modelos e ferramentas
fundamentais utilizados pelos cientistas de dados;

= Desenvolver os recursos para carregar, limpar e transformar
dados.

= |dentificar os melhores modelos e metodologias para extrair
conhecimento de marketing de diferentes fontes de dados,
muitas vezes heterogéneas e complexas;

= Utilizar o poder do big data, obtendo solugdes de negdcio
processando grandes fluxos de dados em tempo real;

" Interpretar e comunicar dados e resultados utilizando uma
ampla variedade de exemplos de marketing do mundo real,

" Enfrentar os desafios do moderno e dindmico mundo dos
negdcios.

Apoio e Financiamento

0 PRR REPUBLICA

% PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
A componente curricular corresponde a 60 ECTS, dos quais 41
sdo em UC obrigatorias:

Big Data for Marketing;

Data Science for Marketing;
Machine Learning in Marketing;
Marketing Engineering & Analytics;
Marketing Strategy & Innovation;
Social Network Analysis.

Os restantes 19 correspondem a UC optativas, escolhidas por
cada aluno de entre um vasto leque de unidades curriculares
disponiveis na pagina online do curso.

Duracgao

Quatro semestres: dois da componente curricular e dois para o
desenvolvimento da dissertagdo de natureza cientifica, de um
trabalho de projeto e da realizagdo da UC de Metodologias de
Investigagdo, num total de 120 ECTS.

Coordenador do curso
Paulo Rita

Para mais informagdes ou candidaturas visite-nos em: www.novaims.unl.pt/l\/l DDM-DS4M

Data-driven
Marketing
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Pés-graduagao
Digital Marketing and Analytics

Portugal

Europa

Ocidental

Best Masters
Ranking

Mestrado

Data-driven
Marketing

Especializagzo: Digital Marketing and Analytics

A revolugéo digital dos Ultimos anos veio alterar por completo a forma como as pessoas pesquisam informagéo, consomem, intera-
gem e aprendem. Neste contexto, os profissionais de marketing usam cada vez mais sistemas de apoio a tomada de decis&o, com
o objetivo de afirmar as suas marcas e produtos no mercado. A necessidade de adotar abordagens analiticas para compreender e
criar vantagens competitivas neste meio ganhou assim uma importancia acrescida.

O Mestrado em Data-driven Marketing, com especializagdo em Digital Marketing & Analytics, proporciona uma formacgéo sdlida
para enfrentar os novos desafios do marketing, permitindo construir uma visao estratégica e integrada do cliente — online e offline
— e contribuindo para a melhoria do processo de decisdo nas empresas.

Este mestrado é oferecido em dois regimes:

= Diurno: destina-se essencialmente a jovens licenciados e a profissionais que pretendam estudar a tempo inteiro;

" Pés-laboral: particularmente vocacionado a profissionais que procurem compatibilizar a frequéncia do mestrado com a sua
atividade profissional.

Objetivos Unidades curriculares (uc)
O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a: A componente curricular corresponde a 60 ECTS, dos quais

= Compreender o marketing digital e as suas especificidades; 41,5 séio em UC obrigatdrias:

= Compreender os principios de funcionamento dos online = Digital Analytics;
social media e as metodologias para a sua utilizagéo na = Digital Marketing & E-Commerce;
criagdo de valor para o negdcio; = Marketing Engineering & Analytics;
= Aplicar técnicas analiticas de social media; " Marketing Strategy & Innovation;
= Compreender a importancia e implementar métricas de " Search Engine Optimization;
web analytics; " Social Media Analytics.
# Dominar as técnicas a adotar na perspetiva de search Os restantes 18,5 ECTS correspondem a UC optativas,
engine marketing, incluindo a gestdo de campanhas Google escolhidas por cada aluno de entre um vasto leque de
Ads e desenvolvimento de estratégias de search engine unidades curriculares disponiveis na pagina online do curso.

optimization (SEO).

Coordenador do curso
Duracgao Paulo Rita
Quatro semestres: dois da componente curricular e dois para o
desenvolvimento da dissertagdo de natureza cientifica ou tra-
balho de projeto, e para a realizagéo da UC de Metodologias de
Investigagéo, num total de 120 ECTS.

Apoio e Financiamento

\ Financiado pela
QOPRR. g, RS 4R E

NextGenerationEU

Para mais informag&es ou candidaturas visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/M DDM-DMA
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Mestrado

Data-driven
Marketing

Especializagao: Marketing Intelligence

O Mestrado em Data-driven Marketing, com especializagdo em Marketing Intelligence, visa a formagéo de gestores, técnicos e
outros profissionais de marketing capacitados para liderar e orientar a recolha e organizag3o, anélise, exploragdo e disseminagdo de
informac&o em marketing nas organizagdes. Este curso fornece uma formagéo pds-graduada equilibrada entre uma componente
baseada nos instrumentos e metodologias de gestdo de marketing e uma componente suportada nas metodologias e técnicas de

anélise e gestdo de informagéo.

Este mestrado é oferecido em dois regimes:

= Diurno: destina-se essencialmente a jovens licenciados e a profissionais que pretendam estudar a tempo inteiro;
® Pés-laboral: particularmente vocacionado a profissionais que procurem compatibilizar a frequéncia do mestrado com a sua

atividade profissional.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

= Desenvolver estratégias, metodologias e instrumentos de
gestdo de marketing;

" Compreender o comportamento dos clientes, e conceber e
gerir politicas de relacionamento com os mesmos;

" Dominar os processos e ferramentas utilizados para o
armazenamento, organizag&o e acesso a informagéo de
marketing no contexto das organizagdes;

= Utilizar as diversas metodologias e ferramentas de
exploragéo e anélise, de forma a reduzir os niveis de
incerteza associados a resolugdo de problemas de
marketing.

Duracgao

Quatro semestres: dois da componente curricular e dois para o
desenvolvimento da dissertagdo de natureza cientifica ou tra-
balho de projeto, e para a realizagéo da UC de Metodologias de
Investigagéo, num total de 120 ECTS.

Apoio e Financiamento

. Financiado pela
£ Egi‘%ggﬁgs;\ “ Uniao Europeia

NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
A componente curricular corresponde a 60 ECTS, dos quais 41
sdo em UC obrigatorias:

Consumer Behavior Insights;
Digital Marketing & E-Commerce;
Estudos de Mercado;

Gestédo de Marca;

Marketing Engineering & Analytics;

Marketing Strategy & Innovation.

Os restantes 19 ECTS correspondem a UC optativas,
escolhidas por cada aluno de entre um vasto leque de
unidades curriculares disponiveis na péagina online do curso.

Coordenador do curso
Paulo Rita

H

Para mais informagdes ou candidaturas visite-nos em: www.novaims.unl.pt/l\/l DDM-MI
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Mestrado

Data-driven
Marketing

Data-driven
Marketing

Especializacao: Marketing Research e CRM

O Mestrado em Data-driven Marketing, com especializagdo em Marketing Research e CRM, visa colmatar uma lacuna na formagao
pos-graduada de quadros, técnicos e profissionais da drea de marketing, com particular destaque para técnicos e utilizadores de
estudos de mercado, bem como profissionais envolvidos na gest&o do relacionamento com o cliente. Tem como principal objetivo
fornecer uma formagao de exceléncia, equilibrada entre uma componente conceptual e metodolégica, com uma vocagéo quantita-

tiva, e uma formagéo prética orientada para o estudo de casos e elaboragéo de projetos.

Objetivos

O curso visa a formacgéo de especialistas aptos a:

" Planear, conceber e conduzir estudos de mercado ou
qualquer outra investigagdo em marketing;

= Selecionar e aplicar metodologias de recolha de dados de
marketing;

" Analisar, interpretar e comunicar os resultados de estudos
de investigagdo em marketing;

" Gerir, explorar, interpretar e comunicar informagéo
de marketing presente em sistemas de informagao ou
proveniente de outras fontes de informagéo de marketing;

= Conceber, implementar e gerir politicas de relacionamento
com clientes.

Duracgao

Quatro semestres: dois da componente curricular e dois para o
desenvolvimento da dissertagdo de natureza cientifica ou tra-
balho de projeto, e para a realizagéo da UC de Metodologias de
Investigagéo, num total de 120 ECTS.

Apoio e Financiamento

G > PRR REPUBLICA “ Financiado pela
Unizo Europeia
el (] PORTUGUESA NextGenerationEU

https://recuperarportugal.gov.pt/

Unidades curriculares (uc)
A componente curricular corresponde a 60 ECTS,
dos quais 41,5 s&o em UC obrigatdrias:

Desenho Experimental;

Estudos de Mercado;

Marketing Engineering & Analytics;

Marketing Strategy & Innovation;

Métodos Analiticos Descritivos em Marketing;
Métodos Analiticos Preditivos em Marketing.

Os restantes 18,5 ECTS correspondem a UC optativas,
escolhidas por cada aluno de entre um vasto leque de
unidades curriculares disponiveis na péagina online do curso.

Coordenador do curso
Paulo Rita

Para mais informag&es ou candidaturas visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/M DDM-MRCRM
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Laboratérios

A NOVA IMS conta com 14 laboratdrios teméticos e especia-
lizados, supervisionados por investigadores especialistas nas
respetivas areas. Os laboratérios pretendem atuar como inter-
faces entre a investigacdo de exceléncia que desenvolvemos e
as organizagdes, desenvolvendo projetos de colaboragéo que
permitam a transferéncia de conhecimento em estreito alinha-
mento com as necessidades especificas de cada negdcio.
Estes laboratérios permitem o desenvolvimento de projetos
conjuntos no contexto das varias tematicas que abrangem, par-
tilhando transversalmente as caracteristicas de serem alavanca-
dos pela Gestdo de Informagao e a Ciéncia de Dados.

NOVA .
business
intelligence
& analytics i

powered by NOVA IMS
BI4ALL Microsoft

NOVA

NOVA
lab

nova iInnovation
& analytics

NOVA
lab

NOVA

lab

NOVA )
business
modelling
analytics s

_NOVA .
information
systems

& analytics s

powered by NOVA IMS

NOVA ) ;
geoinformatics
& analytics

vova data-driven
public policies .

NOVA
lab

NOVA .
blockchain -

NOVA

cidade
urban
analytics

NOVA .
applied
economics
& analytics s

AF

Para mais informagées visite-nos em: Www.novaims.unl.pt/laboratorios
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Prémios de Mérito

Na NOVA IMS a exceléncia € reconhecida, celebrada e pre-
miada. Os Prémios de Mérito na NOVA IMS* ndo sdo apenas
reconhecimentos simbdlicos, sdo um testemunho tangivel do
compromisso da instituigdo em nutrir e celebrar o talento aca-
démico, sendo os prémios atribuidos aos alunos que se desta-
cam pela exceléncia do seu desempenho académico.

Em 2024, atribuimos cerca de 450 mil euros, entre prémios de
mérito e bolsas.

Estes prémios s&o atribuidos com o apoio dos Associados da
AD NOVA IMS e de outras Entidades Apoiantes, que reco-
nhecem e incentivam o mérito académico. Acreditamos que,
para além de realgar a dedicagéo e a exceléncia académica dos
nossos alunos, estes reconhecimentos promovem um ambiente
propicio a um crescimento continuo tanto a nivel pessoal como
profissional.

Parceiros em 2024

) H
BAN:O DE PORTUGAL A DATA MSEIERE INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA NTT DaTa ’f.‘d

STATISTICS PORTUGAL

. %F{E(%%LDM)E @ €sSr1 Portugal htaligence izertis bigall

THE SCIENCE OF WHERE™ & analytlcs lab TURNING DATA INTO INSIGHTS

MOD#  NO<IA altice Gsas Future

healthcare

*Os prémios atribuidos estdo sujeitos a atualizagdes ao longo do ano letivo, podendo ser introduzidos prémios adicionais
em consonancia com os protocolos de parceria estabelecidos entre a NOVA IMS e Entidades Apoiantes.

Para mais informag&es acerca dos prémios a atribuir visite-nos em: vvvvw.novaims.unl.pt/premios—de—merito
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Empregabilidade

A NOVA IMS orgulha-se de ter contribuido para a forma-
cdo de excelentes profissionais no mercado de trabalho
nacional e internacional. Assente na perspetiva da promo-
¢do da empregabilidade dos nossos alunos e de uma efeti-
va interligagdo com o mundo empresarial, desenvolvemos
lagos de cooperagdo com empresas e outras instituicdes,

TAP
Air Portugal

publicas e privada.s. The Walt
Procurando aproximar as empresas aos Nossos algnc.)s e de Nike Disney Tik Tok
forma a acompanha-los no respetivo percurso profissional, a Combpan
NOVA IMS coloca ao seu dispor uma plataforma de apoio a pany
integragao profissional, o Career Center by Jobteaser, atra-
vés da qual os estudantes e Alumni tém acesso a ofertas de
emprego exclusivas. O Career Center da NOVA IMS conta
atualmente com mais de 600 empresas - mais de 260 ex- B
clusivas & NOVA IMS. Ao longo de 2024 foram divulgadas L’Oréal CUF adnco
cerca de 450 ofertas de emprego/estagio exclusivas. rea Hgslplj(ms e
e Inicas Portugal
. Eur n Mercedes-Benz
Nokia uropea : Accenture
Comission .10
Ageas Revolut FIFA Delta
Group Cafés
Super Caixa
. Jerénimo Geral
Nestlé . Apple EDP
Martins PP G‘B.gi,k de
P Depésitos
Camara Pestana
Municipal Pfizer NOS SGPS Hotel Amazon
de Lisboa Group
*As organizagdes mencionadas nesta pagina foram identificadas com base em
1 H informacéo publica, designadamente através dos perfis profissionais de alunos e
BOOkI ng -com M IcrOSOft ex-alunos da NOVA IMS nas redes sociais. Esta listagem nao implica a existéncia
de uma parceria formal entre as entidades e a NOVA IMS.

Para mais informagdes visite-nos em: WWw.novaims.unl.pt/gabinete-insercao-profissional

21



http://www.novaims.unl.pt/gabinete-insercao-profissional

Associagdo para
o Desenvolvimento
da NOVA IMS

Ligacao
a Sociedade

A AD NOVA IMS ¢é a Associagéo para o Desenvolvimento da
NOVA Information Management School.

E uma instituicio sem fins lucrativos, com o estatuto de pessoa
coletiva de utilidade publica, constituida em outubro de 1990.
Desempenha uma fungéo crucial na estratégia da NOVA IMS,
efetuando a ligagdo entre o mundo académico e a sociedade,
contribuindo para o desenvolvimento de atividades relaciona-
das com a investigag3o, internacionalizagéo, fontes de finan-
ciamento ao ensino, e insergéo profissional e empregabilida-
de dos alunos da NOVA IMS.

A AD NOVA IMS ¢é atualmente formada por 10 instituigdes pu-
blicas e privadas que se envolvem na vida académica da NOVA
IMS, através de diferentes iniciativas como a atribuigéo de bol-
sas de mérito, estagios, projetos de investigagéo, organizagdo
de conferéncias e eventos, cursos de formag&o avangada e se-
minarios de investigag&o, dando resposta a necessidades con-
cretas no dmbito empresarial.

Associados:
-
W Y . -FDHTUISAI.
-
INSTITUTD NAGIGNAL DE EsTATISTIGA BANCO DE PORTUGAL J I E

rrrrrrrrrrrrrrrr EUROSISTEMA P ecion

. . Jeronimo
@esri Portugal  FIDELIDADE Martins

() \APMEI @edp Gsas accenture

Para mais informagdes visite-nos em: www.novaims.unl.pt/ad-nova-ims
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Mobilidade

Através dos programas de mobilidade, os alunos da NOVA IMS
tém a possibilidade de frequentar um semestre numa institui-
¢&o de ensino com a qual tenha sido estabelecida uma parceria.
Consciente da importéancia do desenvolvimento de uma cultura
de cooperagdo e de mobilidade, a NOVA IMS conta com mul-
tiplas instituigdes parceiras.

Os alunos podem ainda candidatar-se a mobilidade de estagio,

para empresas e instituigdes nos varios paises do programa.

Para mais informagaes visite-nos em: https:/www.novaims.unl.pt/programas-de-mobilidade
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Servicos de apoio

Esta disponivel para receber sugestdes, ideias, pedidos de in-
formagao e reclamagdes, assegurando o acompanhamento e
a resoluc&o junto dos servigos competentes. E também o lugar
ideal para esclarecer dlvidas e obter informagdes Uteis para o
percurso académico

Foca-se em quatro éreas: Carreira e Mentoring, Empreendedo-
rismo, Transferéncia de Conhecimento e Formagao de Execu-
tivos. O objetivo é promover a inovagéo e criar oportunidades
para alunos e organizagdes, com iniciativas baseadas na expe-
riéncia e no conhecimento da NOVA IMS.

Garantem suporte tecnoldgico essencial ao percurso académi-
co dos alunos, com assisténcia técnica didria, software especia-
lizado e acesso a infraestruturas digitais. Todos os alunos tém
direito a uma conta Microsoft® Office 365 e acesso a mais
de 150 softwares gratuitos disponiveis, para fins de ensino e
investigagéo.

Apoiam os alunos no percurso académico, desde o acompa-
nhamento escolar até a gestdo de provas para obtencdo de
graus. Através da Secretaria Virtual, os alunos podem aceder a
documentos, regulamentos e solicitar certificados, sem neces-
sidade de deslocag&o ao campus.

Especializados em Gestéo de Informagé&o, oferecem aos alunos
0 acesso a recursos essenciais para as suas atividades académi-
cas. Disponibilizam espagos de estudo verséteis e uma colegéo
atualizada, com foco em dreas cientificas emergentes.

Apoiam alunos com bolsas de estudo para situagdes de carén-
cia financeira, alojamento para estudantes deslocados, acesso
a cantinas e bares, e consultas de medicina, psiquiatria, psico-
logia e nutrigéo.

Para mais informag&es visite-nos em: wvvw,novaims.unl.pt/servicos
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Calendario e contactos

As aulas iniciam-se em setembro e terminam em junho do ano
seguinte. S8o exceg¢do os cursos de pds-graduagdo em: Arti-
ficial Intelligence for Business Transformation, Business Intelli-
gence and Analytics for Hospitality & Tourism, Enterprise Data
Science & Analytics, Gestdo de Informag&o e Business Intelli-
gence na Saude, e Gestdo de Informagdes e Seguranga, cujo
periodo de aulas decorre entre fevereiro e dezembro.

As aulas decorrem em horério pds-laboral, com excegdo do
curso de Mestrado em Data Science and Advanced Analytics,
que decorre em horério diurno.

O Mestrado em Gesto de Informag&o (nas especializacdes em
Business Intelligence e em Gest&o dos Sistemas de Informagéo)
e o Mestrado em Data-driven Marketing (nas especializacdes
em Data Science for Marketing, em Digital Marketing & Analyti-
cs e em Marketing Intelligence) séo oferecidos em dois forma-
tos: regime diurno e regime poés-laboral.

As candidaturas sdo realizadas online, em www.candidaturas.
novaims.unl.pt.

Para informacgdes sobre prazos de candidatura e propinas con-
sulte a drea “Admissdes e Propinas” na pagina de cada curso, no
site da NOVA IMS.

Caso pretenda obter mais informacdes sobre os cursos
da NOVA IMS, contacte:

Admissions Office
admissions@novaims.unl.pt
+351 213 828 610 (opgdo 2)

Carris
701, 713, 716, 726, 742, 746, 756, 758, 770

Metro
S&0 Sebastido (Linha Azul e Linha Vermelha)
Praca de Espanha (Linha Azul)

Coordenadas GPS
38.732462 | -9159921

Morada

Campus de Campolide,
1070-312

Lisboa, Portugal

Telefone
+351213 828 610
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NOVA
IMS

Information
Management
School

Best Masters Ranking

O melhor mestrado do mundo pelo 6.° ano consecutivo
MESTRADO

Gestdo de Informacgao

Especializagdo: Business Intelligence

MUNDO MUNDO
EUROPA EUROPA EUROPA
EUROPA EUROPA OCIDENTAL OCIDENTAL OCIDENTAL
PORTUGAL PORTUGAL PORTUGAL PORTUGAL PORTUGAL
MESTRADOS
Estatistica Data-driven Data Science Gestdo Direito
e Gestdo Marketing and Advanced de Informagdo e Mercados
de informagdo ESPECIALIZACAO: Analytics ESPECIALIZACAO:
ESPECIALIZAGAO: Marketing Gestdo dos Sistemas
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